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1.1.2

1.1.3

1.2
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1.2.2

1.2.3

1.2.4

2.1

Obchodni podminky pro e-shop

Vzidjemna prdava a povinnosti UzZivatele a Provozovatele, zejména prava a
povinnosti vzniklé z Kupni smlouvy, se fidi témito obchodnimi podminkami
(dale jen ,,Obchodni podminky“).

Definice
V téchto Obchodnich podminkach:

"E-shop" znamenad pocitadovy program - internetovou aplikaci, kterd je dostupnad
v siti Internet prostfednictvim internetové adresy www.jancejkagallery.com, jejiz

hlavni funkcionalitou je zobrazeni, vybér a objedndni zbozi UZivatelem.

"Kupni smlouva” znamenda kupni smlouvu ve smyslu ust. § 2079 a nasl.
Obcanského zakoniku uzavifenou mezi Provozovatelem, jako prodavajicim,
a Uzivatelem, jako kupujicim, prostiednictvim E-shopu. Smlouva se uzavird

v Ceském jazyce.

"Obcansky zdakonik" znamena zakon Ccislo 89/2012 Sb., obcansky zakonik,

v uéinném znéni.

"Provozovatel" znamena pana Jana Cejku , ICO: 05831237 , s mistem podnikani

Cernosice, Postovni 1999. Neni platcem DPH.

"Spotrebitel" znamena Uzivatele — ¢lovéka, ktery mimo rdmec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povoldni uzavira

Smlouvu s Provozovatelem nebo s nim jinak jedna.

"UZivatel" znamena jakoukoliv pravnickou nebo fyzickou osobu, ktera uziva E-

shop.

"Zbozi" znamend véc nabizenou Provozovatelem k prodeji UZivateli

prostfednictvim E-shopu a je-li ke ZbozZi nabizena, tak i licence k uziti této véci.

"Poptdvka na cenu" znamend odeslani zpravy UZivatelem Provozovateli za
ucelem zjisténi konkrétni ceny nabizeného ZboZi a ndklad(i na dopravu takového

zbozi a pfipadnych dalsich doplnkovych sluzeb.
Informace pro Spotiebitele pred uzavienim smlouvy

Ohledné ceny ZboZi a ndkladd na dopravu a dalSich poplatkd plati, Ze:
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1.2.6

2.2

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.2.10

1.2.11

Pfesné ceny poskytovaného ZboZi a naklady na dopravu nejsou na e-shopu
uvedeny. Na e-shopu mohou byt uvedeny orientaéni ceny. UZivatel bere na
védomi, Ze pfipadné ceny uvedené v e-shopu jsou pouze informativni. Kone¢na
cena je s Uzivatelem dohodnuta az na zakladé odeslané Poptavky na cenu;
teprve na zakladé ni mize dojit k uzavieni kupni smlouvy. Soucdsti dohodnuté
ceny nejsou zadné platby ¢i poplatky, které musi UzZivatel vynaloZit na sluzby
poskytnuté tfetimi stranami v souvislosti se zaplacenim dohodnuté ceny (napft.

bankovni poplatky); takové naklady hradi vylu¢né Uzivatel.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy nese Spotrebitel naklady spojené s navracenim
Zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostfednictvim prostfedku komunikace na
dalku, naklady za navraceni Zbozi, jestlize toto zboZzi nemuze byt vraceno pro

svou povahu obvyklou postovni cestou.
Pro odstoupeni od smlouvy plati, Ze:

Spotrebitel ma podle ustanoveni § 1829 odst. 1 Obc¢anského zdkoniku pravo od
Kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti Zbozi. V pripadé,
Ze predmétem Kupni smlouvy je nékolik druhli Zbozi nebo dodani nékolika ¢asti,
bézi tato Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky ZboZi. Odstoupeni od Kupni
smlouvy musi byt Provozovateli (jako prodavajicimu) odeslano ve lh(ité uvedené

v tomto odstavci.

Odstoupeni od smlouvy zaslete na svlj naklad Provozovateli na adresu
Cernogice, Postovni 1999, 252 28.

Spotiebitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode dne,
kdy doslo k odstoupeni od dané Kupni smlouvy, zaslat zpét Provozovateli nebo je
predat na adrese provozovny nebo sidla Provozovatele. Lh(ita se povaZuje za
zachovanou, i pokud bude ZbozZi odeslano Provozovateli nejpozdéji posledni den

vysSe uvedené |haty.

Odstoupi-li Spotrebitel od Kupni smlouvy, je povinen sdélit pisemné cislo svého
bankovniho Gc¢tu pro vraceni kupni ceny za Zboizi, ktera maze byt poniZzena, jsou-

li pro to naplnény zdkonné dlvody.

Odstoupi-li Spotirebitel od Kupni smlouvy ohledné Zbozi, které vrati
Provozovateli poskozené a/nebo opotiebované, je Spotrebitel povinen

Provozovateli nahradit naklady na uvedeni ZboZi do plvodniho stavu.
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1.2.12 Formulaf pro odstoupeni od Kupni Smlouvy tvofi pfilohu €. 1 téchto Obchodnich

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

podminek.

Spotiebitel odpovidd Provozovateli za sniZzeni hodnoty Zbozi v dlsledku
nakladani s timto zboZzim jinym zplisobem, neZ ktery je nutny k obeznameni se

s povahou a vlastnostmi daného Zbozi.

V pfipadé, Ze dojde mezi Spotfebitelem a Provozovatelem ke vzniku
spotrebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb,
ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, muze Spotrebitel podat navrh na
mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni
spotfebitelskych sport, kterym je Ceskd obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat
— oddéleni ADR, Stépanskd 15, 120 00 Praha 2, Email: adr@coi.cz, Web:

adr.coi.cz.
Proces uzavieni Smlouvy

Provozovatel prostfednictvim E-shopu nabizi UZivateldm k zakoupeni Zbozi

(umélecka dila) a moznost uzavieni kupni smlouvy ohledné tohoto Zbozi.

V pfipadé, Ze md UzZivatel o konkrétni ZboZi zajem, ma moZnost odeslat
prostfednictvim e-shopu Poptavku na cenu. Na zakladé ni Provozovatel UzZivatele
oslovi e-mailem ¢i telefonicky s konkrétni nabidkou na uzavieni Kupni smlouvy,
soucasti které bude cena ZbozZi a naklady na dopravu Zbozi, pfipadné dalsi
dopliikové sluzby. Na proces uzavieni smlouvy vyménnou elektronickych

datovych zprav se uZije ustanoveni § 1731 a nasl. obanského zdkoniku.

Za prijeti nabidky na uzavieni Kupni smlouvy se povaZzuje potvrzeni Uzivatele, Ze
o konkrétni zboZi za nabidnutych podminek ma zajem. Tim je uzaviena Kupni

smlouva.

Provozovatel zaSle UZivateli na Zadost e-mailovou zprdvu — potvrzeni o uzavreni

Kupni smlouvy, a to na emailovou adresu zadanou UZivatelem.

Veskeré ZboZi prezentované v ramci uZivatelského prostfedi E-shopu je pouze

informativni a Provozovatel neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto Zbozi.

Kupni smlouva
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Neni-li ve vyslovné dohodé Provozovatele a UZivatele ve smyslu €l. 3 obchodnich
podminek vyslovné dohodnuto jinak, uplatni se na kupni smlouvu prdva

a povinnosti uvedena v téchto obchodnich podminkach.

UzZivatel kupuje od Provozovatele Zbozi za podminek, na kterych se ve smyslu
¢l. 3 téchto obchodnich podminek dohodli. UzZivatel se za toto Zbozi zavazuje

zaplatit Provozovateli dohodnutou kupni cenu.

ZpUsob zabaleni Zbozi urcuje vyhradné Provozovatel; ustanoveni § 2097

obcanského zakoniku se timto vylucuje.

UZivatel je povinen zaplatit Provozovateli ndklady spojené s balenim
a doru¢enim daného zbozi Uzivateli a to ve vySi dohodnuté ve smyslu ¢l. 3 téchto

obchodnich podminek.

Kupni cenu lze hradit bud bezhotovostné, a to bankovnim prevodem. UZivatel je
vramci bezhotovostni platby povinen uvést variabilni symbol uréeny
Provozovatelem. Povinnost UZivatele zaplatit kupni cenu splnéna momentem

pfipsani prislusné ¢astky na bankovni ucet Provozovatele.

Provozovatel si vyhrazuje vlastnické pravo ke Zboii, jez je predmétem Kupni

smlouvy aZ do Uplného zaplaceni kupni ceny za dané Zbozi UZivatelem.

Provozovatel se zavazuje dodat Zbozi UZivateli v pfimérené |hité od zaplaceni
kupni ceny. Veskeré lhity pro doddni Zbozi uvedené v E-shopu jsou pouze

orientacni.

Provozovatel zasle na vyzadani UZivateli dafiovy doklad — fakturu v elektronické
podobé, ato na emailovou adresu UZivatele zadanou pfi dané objednavce do

UzZivatelského prostredi E-shopu.

Provozovatel poskytuje UZivateli na Zbozi zaruku, je-li zarucni doba uvedena
u daného Zbozi v uzivatelském prostredi E-shopu, a to po dobu uvedené zarucni

doby, pricemz takto uvedend zaruka plati pouze pro Spotrebitele.

Pravo odstoupit od smlouvy aprava zvadného plnéni je UZivatel opravnén
uplatnit u Provozovatele na adrese jeho sidla nebo provozovny. Za moment
uplatnéni reklamace se povaZzuje okamzik, kdy je Prodavajicimu uplatnéno pravo

z odpovédnosti za vady.
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4.11

5.1

5.2

53

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Nebezpedi ztraty, poskozeni a/nebo zniceni Zboizi, které je predmétem Kupni
smlouvy prechazi na Uzivatele, ktery je Spottfebitelem, momentem prevzeti

daného zboZi UzZivatelem.
Reklamacni rad
Provozovatel odpovida Spotrebiteli, Ze je ZboZi pfi prevzeti bez vad.

Obsahuje-li ZboZi vady, ma Spotiebitel pravo pozadovat dodani nového Zbozi
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, avsak pokud se
vada tyka pouze soucasti Zbozi, mize Spotrebitel pozadovat jen vyménu dané

soucasti; neni-li to mozné, ma pravo odstoupit od Kupni smlouvy.

Pravo na doddani nového Zbozi, nebo vyménu soucasti ma Spotrebitel i v pfipadé
odstranitelné vady, pokud nemuze dané ZboZi radné uzZivat pro opakovany
vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma

Spotiebitel pravo od Kupni smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li Spotrebitel od Kupni smlouvy nebo neuplatni-li prdvo na dodani
nového ZboZi bez vad, ani na vyménu jeho soucdsti nebo na opravu Zbozi, muze
pozadovat priméfenou slevu. Spotrebitel ma prdvo na primérenou slevu
i v pfipadé, ze mu Provozovatel nemuze dodat nové Zbozi bez vad, vyménit jeho
soucast nebo Zbozi opravit, jakoz i v pfipadé, Ze Provozovatel nezjedna ndpravu
v pfimérené dobé nebo Ze by zjednani ndpravy Spotrebiteli plsobilo znacné

obtize.

Pravo z vadného plnéni Spotrebiteli nendleZi, pokud Spotrebitel pred prevzetim

Zbozi védél, Zze Zbozi ma vadu, anebo pokud Spotiebitel vadu sam zpUsobil.

Odpovédnost Provozovatele za vady ZboZi se nevztahuje na opotfebeni Zbozi
zpUsobené jeho obvyklym uzivanim, u ZboZzi prodavaného za nizsi kupni cenu na
vadu, pro kterou byla nizsi kupni cena ujednana, u pouZitého Zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou ZboZi mélo pfi prevzeti

Spotrebitelem, nebo vyplyva-li to z povahy Zbozi.

Je-li poskytovdna na ZboZi zdruka, Spotfebitel ma pravo uplatnit odpovédnost

z vadného plnéni v zaruéni dobé.

Na Zadost Spotiebitele je Provozovatel povinen poskytnout Spotfebiteli zaruéni
list. UmoZniuje-li to povaha ZboZi, postacuje namisto zdruéniho listu vydat

Spotrebiteli doklad o zakoupeni ZboZi obsahujici udaje, které musi obsahovat
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5.10

5.11

5.12

6.1

Udaje jako zarucni list. Zaruéni list musi obsahovat jméno a pfijmeni, nazev nebo

obchodni firmu, ICO a sidlo Provozovatele.

Reklamace Zbozi, véetné odstranéni vad daného ZboZi, musi byt vyfizena bez
zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni dané reklamace,
pokud se Provozovatel se Spotrebitelem nedohodnou na delsi Ih(té. Po uplynuti
této lh(ty ma Spotrebitel stejna prava, jako by se jednalo o podstatné poruseni

Smlouvy.

Béh Ihlty pro vyfizeni reklamace se stavi v pfipadé, Ze Provozovatel neobdrzel
veskeré podklady potfebné pro vyrizeni dané reklamace, a to do doby, neZ

budou dané podklady dodany.

Provozovatel nebo ji ureny subjekt po fadném vyftizeni dané reklamace vyzve

Spotrebitele k prevzeti opraveného Zboizi.

Narok na uplatnéni prdv z vad Zbozi zanikd v pfipadé neodborného zachazeni
s nim, tj. zejména pokud bude ZboZi uchovdvano (vystavovano, prepravovano
apod.) v podminkach nikoliv obvyklych pro takové nakladani s danym druhem
Zbozi (napf. vytvarného uméleckého dila). M4 se za to, Ze neodbornym
zachdzenim ve smyslu predeslé véty je zejména: neopatrna manipaluce,
nevhodné zavéseni a skladovani (napf. povésenim obrazu do kutackych prostor,
nevznikd narok na reklamaci z divodu zmény byrevnosti dila). Dalsi pouceni o
tom, jak s konkrétnim ZboZim zachdazet a ¢eho se vyvarovat, mize byt uvedeno
v pisemné dokumentaci, ktera mlze byt pfiloZzena ke ZboZi; poruseni téchto

zasad se povaZuje rovnéz za neodborné zachazeni ve smyslu tohoto odstavce.
Osobni udaje

UZivatel timto ve smyslu ust. § 5 odst. 2 zakona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané
osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpist (dale téz jako ,zakon“), souhlasi se
shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim osobnich Udaji UZivatelem
poskytnutych spravci osobnich udajd, kterym je Provozovatel. UZivatel dale

souhlasi, aby byly osobni Udaje zpracovany a poufzity:

spravcem;
jakymkoliv zaméstnancem spravce;

jakymkoliv smluvnim partnerem spravce;
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

Spravce je opravnén shromazdovat tyto Udaje tykajici se UZivatele:

jméno a ptijmeni, popf. firmu.
datum narozeni, identifikacni Cislo.
adresu (fakturacni a dodaci).
telefonni ¢islo, e-mailovou adresu.
obchodni transakce UZivatele.

Tento souhlas Uzivatele je udélen na dobu tfi let.

Provozovatelem, jakozto spravcem, je stanoveny Ucel zpracovani osobnich
udajl:

nabizeni obchodu a sluzeb

poradani odbornych kurzu

Skoleni a jinych vzdélavacich akci

velkoobchod/maloobchod vytvareni databazi klientl (odbératell), dodavateld,
prepravcl, obchodnich partnertd apod.

UzZivatel prohlasuje, Ze je si védom svych prdv podle ust. § 12 a § 21 zakona
a prohlasuje, Ze vsSechny udaje jsou presné a pravdivé ajsou poskytovany

dobrovolné.

Provozovatel prohlasuje, Ze bude shromazdovat osobni Udaje v rozsahu
nezbytném pro naplnéni vySe stanoveného Ucelu a zpracovavat je pouze

v souladu s uc¢elem, k némuz byly shromazdény.

Provozovatel prohlasuje, Ze bude osobni Udaje zpracovdvat ndasledujicim

zplUsobem:

strojové (automatizované) prostiednictvim pocitacl a pocitacovych program;
v pisemné podobé;
Tento souhlas je svobodny avédomy projev vile UZivatele jakoZto subjektu

udajll, jehoz obsahem je svoleni subjektu Udajl se zpracovanim osobnich udaja.
Cookies

V souladu s ustanovenim § 89 odst. 3 zak. ¢.127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v uc¢inném znéni, timto Provozovatel informuje UZivatele, Ze
zpracovava soubory cookies UzZivatele, vcetné trvalych soubor( cookies

a UzZivatel s timto vyslovuje svUj souhlas.
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7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

10

10.1

10.2

Souhlas podle predchoziho odstavce je udélen na dobu 3 let.

Provozovatel zpracovdva soubory cookies UZivatele k poskytovani funkci
socidlnich médii a analyze navstévnosti. Provozovatel Informace o tom, jak E-
shop Uzivatel pouziva, sdili se svymi partnery plsobicimi v oblasti sociadlnich

médii, inzerce a analyz.
Prohlaseni Provozovatele

UZivatel bere na védomi, Ze fotografie u ZboZzi v e-shopu jsou ilustrativni, pfip.
mohou plsobit zkreslujicim dojmem v dusledku jejich prevedeni do zobrazeni
v technickém prostfedku Uzivatele, proto je UzZivatel povinen se vidy seznamit

s celym popisem daného Zbozi a v pfipadé nejasnosti kontaktovat Provozovatele.

Autorska prdva k origindlnim obrazim a origindlnim fotografiim ndlezi jejich
autorovi, ktery je vidy uveden v popisu ZbozZi. Fotografie Zbozi v e-shopu
podléhaji autorskému pravu. Uvedené obrazové materidly a texty jsou uréené
pouze k prohlizeni. Kopirovani, tisknuti a jiné rozmnoZovani fotografii vytvarnych

dél Ize provadét jen a pouze se souhlasem autora takového Zbozi.
Nakupem Zbozi se neméni vlastnik autorskych prav, kterym je autor dila.

Veskeré soucasti e-shopu (zejm. fotografie nabizeného ZboZi) jsou chranény
autorskym pravem. UZivatel e-shopu se zavazuje, Ze nebude vykondvat Zzadnou
¢innost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné

zasahovat do tohoto autorsky chranéného obsahu.
Rozhodné pravo

Tyto Obchodni podminky, jakoZ i Kupni smlouvy, se ¥idi pravnim rddem Ceské

republiky, zejména Obcanskym zdkonikem.
Zavérecné ustanoveni

Nevymahatelnost ¢i neplatnost kteréhokoliv ustanoveni téchto obchodnich
podminek nema vliv na vymahatelnost ¢i platnost zbyvajicich ustanoveni téchto
obchodnich podminek, pokud z povahy nebo obsahu takového ustanoveni
nevyplyvd, Zze nemlze byt oddéleno od ostatniho obsahu téchto obchodnich

podminek.

Tyto obchodni podminky vstupuji v i¢innost dne 3.2.2018.
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	1.2.5 Přesné ceny poskytovaného Zboží a náklady na dopravu nejsou na e-shopu uvedeny. Na e-shopu mohou být uvedeny orientační ceny. Uživatel bere na vědomí, že případné ceny uvedené v e-shopu jsou pouze informativní. Konečná cena je s Uživatelem dohodnuta až na základě odeslané Poptávky na cenu; teprve na základě ní může dojít k uzavření kupní smlouvy. Součástí dohodnuté ceny nejsou žádné platby či poplatky, které musí Uživatel vynaložit na služby poskytnuté třetími stranami v souvislosti se zaplacením dohodnuté ceny (např. bankovní poplatky); takové náklady hradí výlučně Uživatel.
	1.2.6 V případě odstoupení od smlouvy nese Spotřebitel náklady spojené s navrácením Zboží, a jde-li o smlouvu uzavřenou prostřednictvím prostředku komunikace na dálku, náklady za navrácení Zboží, jestliže toto zboží nemůže být vráceno pro svou povahu obvyklou poštovní cestou.
	2.2 Pro odstoupení od smlouvy platí, že:
	1.2.7 Spotřebitel má podle ustanovení § 1829 odst. 1 Občanského zákoníku právo od Kupní smlouvy odstoupit, a to do čtrnácti (14) dnů od převzetí Zboží. V případě, že předmětem Kupní smlouvy je několik druhů Zboží nebo dodání několika částí, běží tato lhůta ode dne převzetí poslední dodávky Zboží. Odstoupení od Kupní smlouvy musí být Provozovateli (jako prodávajícímu) odesláno ve lhůtě uvedené v tomto odstavci.
	1.2.8 Odstoupení od smlouvy zašlete na svůj náklad Provozovateli na adresu Černošice, Poštovní 1999, 252 28.
	1.2.9 Spotřebitel je povinen bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů ode dne, kdy došlo k odstoupení od dané Kupní smlouvy, zaslat zpět Provozovateli nebo je předat na adrese provozovny nebo sídla Provozovatele. Lhůta se považuje za zachovanou, i pokud bude Zboží odesláno Provozovateli nejpozději poslední den výše uvedené lhůty.
	1.2.10 Odstoupí-li Spotřebitel od Kupní smlouvy, je povinen sdělit písemně číslo svého bankovního účtu pro vrácení kupní ceny za Zboží, která může být ponížena, jsou-li pro to naplněny zákonné důvody.
	1.2.11 Odstoupí-li Spotřebitel od Kupní smlouvy ohledně Zboží, které vrátí Provozovateli poškozené a/nebo opotřebované, je Spotřebitel povinen Provozovateli nahradit náklady na uvedení Zboží do původního stavu.
	1.2.12 Formulář pro odstoupení od Kupní Smlouvy tvoří přílohu č. 1 těchto Obchodních podmínek.
	2.3 Spotřebitel odpovídá Provozovateli za snížení hodnoty Zboží v důsledku nakládání s tímto zbožím jiným způsobem, než který je nutný k obeznámení se s povahou a vlastnostmi daného Zboží.
	2.4 V případě, že dojde mezi Spotřebitelem a Provozovatelem ke vzniku spotřebitelského sporu z kupní smlouvy nebo ze smlouvy o poskytování služeb, který se nepodaří vyřešit vzájemnou dohodou, může Spotřebitel podat návrh na mimosoudní řešení takového sporu určenému subjektu mimosoudního řešení spotřebitelských sporů, kterým je Česká obchodní inspekce, Ústřední inspektorát – oddělení ADR, Štěpánská 15, 120 00 Praha 2, Email: adr@coi.cz, Web: adr.coi.cz.

	3 Proces uzavření Smlouvy
	3.1 Provozovatel prostřednictvím E-shopu nabízí Uživatelům k zakoupení Zboží (umělecká díla) a možnost uzavření kupní smlouvy ohledně tohoto Zboží.
	3.2 V případě, že má Uživatel o konkrétní Zboží zájem, má možnost odeslat prostřednictvím e-shopu Poptávku na cenu. Na základě ní Provozovatel Uživatele osloví e-mailem či telefonicky s konkrétní nabídkou na uzavření Kupní smlouvy, součástí které bude cena Zboží a náklady na dopravu Zboží, případně další doplňkové služby. Na proces uzavření smlouvy výměnnou elektronických datových zpráv se užije ustanovení § 1731 a násl. občanského zákoníku.
	3.3 Za přijetí nabídky na uzavření Kupní smlouvy se považuje potvrzení Uživatele, že o konkrétní zboží za nabídnutých podmínek má zájem. Tím je uzavřena Kupní smlouva.
	3.4 Provozovatel zašle Uživateli na žádost e-mailovou zprávu – potvrzení o uzavření Kupní smlouvy, a to na emailovou adresu zadanou Uživatelem.
	3.5 Veškeré Zboží prezentované v rámci uživatelského prostředí E-shopu je pouze informativní a Provozovatel není povinen uzavřít Smlouvu ohledně tohoto Zboží.

	4 Kupní smlouva
	4.1 Není-li ve výslovné dohodě Provozovatele a Uživatele ve smyslu čl. 3 obchodních podmínek výslovně dohodnuto jinak, uplatní se na kupní smlouvu práva a povinnosti uvedená v těchto obchodních podmínkách.
	4.2 Uživatel kupuje od Provozovatele Zboží za podmínek, na kterých se ve smyslu čl. 3 těchto obchodních podmínek dohodli. Uživatel se za toto Zboží zavazuje zaplatit Provozovateli dohodnutou kupní cenu.
	4.3 Způsob zabalení Zboží určuje výhradně Provozovatel; ustanovení § 2097 občanského zákoníku se tímto vylučuje.
	4.4 Uživatel je povinen zaplatit Provozovateli náklady spojené s balením a doručením daného zboží Uživateli a to ve výši dohodnuté ve smyslu čl. 3 těchto obchodních podmínek.
	4.5 Kupní cenu lze hradit buď bezhotovostně, a to bankovním převodem. Uživatel je v rámci bezhotovostní platby povinen uvést variabilní symbol určený Provozovatelem. Povinnost Uživatele zaplatit kupní cenu splněna momentem připsání příslušné částky na bankovní účet Provozovatele.
	4.6 Provozovatel si vyhrazuje vlastnické právo ke Zboží, jež je předmětem Kupní smlouvy až do úplného zaplacení kupní ceny za dané Zboží Uživatelem.
	4.7 Provozovatel se zavazuje dodat Zboží Uživateli v přiměřené lhůtě od zaplacení kupní ceny. Veškeré lhůty pro dodání Zboží uvedené v E-shopu jsou pouze orientační.
	4.8 Provozovatel zašle na vyžádání Uživateli daňový doklad – fakturu v elektronické podobě, a to na emailovou adresu Uživatele zadanou při dané objednávce do Uživatelského prostředí E-shopu.
	4.9 Provozovatel poskytuje Uživateli na Zboží záruku, je-li záruční doba uvedena u daného Zboží v uživatelském prostředí E-shopu, a to po dobu uvedené záruční doby, přičemž takto uvedená záruka platí pouze pro Spotřebitele.
	4.10 Právo odstoupit od smlouvy a práva z vadného plnění je Uživatel oprávněn uplatnit u Provozovatele na adrese jeho sídla nebo provozovny. Za moment uplatnění reklamace se považuje okamžik, kdy je Prodávajícímu uplatněno právo z odpovědnosti za vady.
	4.11 Nebezpečí ztráty, poškození a/nebo zničení Zboží, které je předmětem Kupní smlouvy přechází na Uživatele, který je Spotřebitelem, momentem převzetí daného zboží Uživatelem.

	5 Reklamační řád
	5.1 Provozovatel odpovídá Spotřebiteli, že je Zboží při převzetí bez vad.
	5.2 Obsahuje-li Zboží vady, má Spotřebitel právo požadovat dodání nového Zboží bez vad, pokud to není vzhledem k povaze vady nepřiměřené, avšak pokud se vada týká pouze součásti Zboží, může Spotřebitel požadovat jen výměnu dané součásti; není-li to možné, má právo odstoupit od Kupní smlouvy.
	5.3 Právo na dodání nového Zboží, nebo výměnu součásti má Spotřebitel i v případě odstranitelné vady, pokud nemůže dané Zboží řádně užívat pro opakovaný výskyt vady po opravě nebo pro větší počet vad. V takovém případě má Spotřebitel právo od Kupní smlouvy odstoupit.
	5.4 Neodstoupí-li Spotřebitel od Kupní smlouvy nebo neuplatní-li právo na dodání nového Zboží bez vad, ani na výměnu jeho součásti nebo na opravu Zboží, může požadovat přiměřenou slevu. Spotřebitel má právo na přiměřenou slevu i v případě, že mu Provozovatel nemůže dodat nové Zboží bez vad, vyměnit jeho součást nebo Zboží opravit, jakož i v případě, že Provozovatel nezjedná nápravu v přiměřené době nebo že by zjednání nápravy Spotřebiteli působilo značné obtíže.
	5.5 Právo z vadného plnění Spotřebiteli nenáleží, pokud Spotřebitel před převzetím Zboží věděl, že Zboží má vadu, anebo pokud Spotřebitel vadu sám způsobil.
	5.6 Odpovědnost Provozovatele za vady Zboží se nevztahuje na opotřebení Zboží způsobené jeho obvyklým užíváním, u Zboží prodávaného za nižší kupní cenu na vadu, pro kterou byla nižší kupní cena ujednána, u použitého Zboží na vadu odpovídající míře používání nebo opotřebení, kterou Zboží mělo při převzetí Spotřebitelem, nebo vyplývá-li to z povahy Zboží.
	5.7 Je-li poskytována na Zboží záruka, Spotřebitel má právo uplatnit odpovědnost z vadného plnění v záruční době.
	5.8 Na žádost Spotřebitele je Provozovatel povinen poskytnout Spotřebiteli záruční list. Umožňuje-li to povaha Zboží, postačuje namísto záručního listu vydat Spotřebiteli doklad o zakoupení Zboží obsahující údaje, které musí obsahovat údaje jako záruční list. Záruční list musí obsahovat jméno a příjmení, název nebo obchodní firmu, IČO a sídlo Provozovatele.
	5.9 Reklamace Zboží, včetně odstranění vad daného Zboží, musí být vyřízena bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů ode dne uplatnění dané reklamace, pokud se Provozovatel se Spotřebitelem nedohodnou na delší lhůtě. Po uplynutí této lhůty má Spotřebitel stejná práva, jako by se jednalo o podstatné porušení Smlouvy.
	5.10 Běh lhůty pro vyřízení reklamace se staví v případě, že Provozovatel neobdržel veškeré podklady potřebné pro vyřízení dané reklamace, a to do doby, než budou dané podklady dodány.
	5.11 Provozovatel nebo jí určený subjekt po řádném vyřízení dané reklamace vyzve Spotřebitele k převzetí opraveného Zboží.
	5.12 Nárok na uplatnění práv z vad Zboží zaniká v případě neodborného zacházení s ním, tj. zejména pokud bude Zboží uchováváno (vystavováno, přepravováno apod.) v podmínkách nikoliv obvyklých pro takové nakládání s daným druhem Zboží (např. výtvarného uměleckého díla). Má se za to, že neodborným zacházením ve smyslu předešlé věty je zejména: neopatrná manipaluce, nevhodné zavěšení a skladování (např. pověšením obrazu do kuřáckých prostor, nevzniká nárok na reklamaci z důvodu změny byrevnosti díla). Další poučení o tom, jak s konkrétním Zbožím zacházet a čeho se vyvarovat, může být uvedeno v písemné dokumentaci, která může být přiložena ke Zboží; porušení těchto zásad se považuje rovněž za neodborné zacházení ve smyslu tohoto odstavce.

	6 Osobní údaje
	6.1 Uživatel tímto ve smyslu ust. § 5 odst. 2 zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále též jako „zákon“), souhlasí se shromažďováním, uchováním a zpracováním osobních údajů Uživatelem poskytnutých správci osobních údajů, kterým je Provozovatel. Uživatel dále souhlasí, aby byly osobní údaje zpracovány a použity:
	6.2 Správce je oprávněn shromažďovat tyto údaje týkající se Uživatele:
	6.3 Tento souhlas Uživatele je udělen na dobu tří let.
	6.4 Provozovatelem, jakožto správcem, je stanovený účel zpracování osobních údajů:
	6.5 Uživatel prohlašuje, že je si vědom svých práv podle ust. § 12 a § 21 zákona a prohlašuje, že všechny údaje jsou přesné a pravdivé a jsou poskytovány dobrovolně.
	6.6 Provozovatel prohlašuje, že bude shromažďovat osobní údaje v rozsahu nezbytném pro naplnění výše stanoveného účelu a zpracovávat je pouze v souladu s účelem, k němuž byly shromážděny.
	6.7 Provozovatel prohlašuje, že bude osobní údaje zpracovávat následujícím způsobem:
	6.8 Tento souhlas je svobodný a vědomý projev vůle Uživatele jakožto subjektu údajů, jehož obsahem je svolení subjektu údajů se zpracováním osobních údajů.

	7 Cookies
	7.1 V souladu s ustanovením § 89 odst. 3 zák. č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, v účinném znění, tímto Provozovatel informuje Uživatele, že zpracovává soubory cookies Uživatele, včetně trvalých souborů cookies a Uživatel s tímto vyslovuje svůj souhlas.
	7.2 Souhlas podle předchozího odstavce je udělen na dobu 3 let.
	7.3 Provozovatel zpracovává soubory cookies Uživatele k poskytování funkcí sociálních médií a analýze návštěvnosti. Provozovatel Informace o tom, jak E-shop Uživatel používá, sdílí se svými partnery působícími v oblasti sociálních médií, inzerce a analýz.

	8 Prohlášení Provozovatele
	8.1 Uživatel bere na vědomí, že fotografie u Zboží v e-shopu jsou ilustrativní, příp. mohou působit zkreslujícím dojmem v důsledku jejich převedení do zobrazení v technickém prostředku Uživatele, proto je Uživatel povinen se vždy seznámit s celým popisem daného Zboží a v případě nejasností kontaktovat Provozovatele.
	8.2 Autorská práva k originálním obrazům a originálním fotografiím náleží jejich autorovi, který je vždy uveden v popisu Zboží. Fotografie Zboží v e-shopu podléhají autorskému právu. Uvedené obrazové materiály a texty jsou určené pouze k prohlížení. Kopírování, tisknutí a jiné rozmnožování fotografií výtvarných děl lze provádět jen a pouze se souhlasem autora takového Zboží.
	8.3 Nákupem Zboží se nemění vlastník autorských práv, kterým je autor díla.
	8.4 Veškeré součásti e-shopu (zejm. fotografie nabízeného Zboží) jsou chráněny autorským právem. Uživatel e-shopu se zavazuje, že nebude vykonávat žádnou činnost, která by mohla jemu nebo třetím osobám umožnit neoprávněně zasahovat do tohoto autorsky chráněného obsahu.

	9 Rozhodné právo
	9.1 Tyto Obchodní podmínky, jakož i Kupní smlouvy, se řídí právním řádem České republiky, zejména Občanským zákoníkem.

	10 Závěrečné ustanovení
	10.1 Nevymahatelnost či neplatnost kteréhokoliv ustanovení těchto obchodních podmínek nemá vliv na vymahatelnost či platnost zbývajících ustanovení těchto obchodních podmínek, pokud z povahy nebo obsahu takového ustanovení nevyplývá, že nemůže být odděleno od ostatního obsahu těchto obchodních podmínek.
	10.2 Tyto obchodní podmínky vstupují v účinnost dne 3.2.2018.


